KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi AYDINLATMA METNi

VERi SORUMLUSUNUN KiMLIiGi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK Kanunu”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri
sorumlusu olarak AKTAS AKYARLAR TATIL KOYU iSLETMELERi ANONiM SIRKETi (“Sirket”) tarafindan
asagida aciklanan kapsamda islenebilecektir.

KiSISEL VERILERINIiZiN iSLENME AMACI VE HUKUKi SEBEBI

Veri Konusu Kisi Gruplari | islenen Kisisel Veriler

e Kimlik (Ad, Soyad, T.C. Kimlik Numarasi)

P . I M-- 0 "% .. . .
otansiyel Miisteri (Uriin e lletisim (Telefon Numarasi, E-posta)

veya Hizmetlerimiz .
Hakkinda Bilgi Almak e Miisteri Islem (Talep Bilgisi, Sikayet Bilgisi, Talebinize Konu Olan

isteyen Kisi) Genel ve Ozel Nitelikli Kisisel Verileriniz)

Yukarida yazih olan kisisel verileriniz KVK Kanunu ve ikincil diizenlemelere uygun olarak asagida
belirtilen amaglar ve hukuki sebepler ¢ergevesinde islenmektedir:

= Sozlesme Siiregleri: Kisisel verileriniz, KVK Kanunu m. 5/2(c) hiikmiinde belirtilen bir s6zlesmenin
kurulmasi ya da ifasi hukuki sebebine dayall olarak, Sirket'imizin tarafi oldugu sozlesmelerin
kurulmasi ya da ifasi, Otelimiz Uriin ve hizmetleri kapsaminda bilgi verilmesi amaclari ile talep,
teklif, satin alma ve satis, finans ve muhasebe islerinin ylritilmesi ve bu kapsamda iletisim
faaliyetlerinin  yiritilmesi, rezervasyon islemleri hakkinda bilgi verilmesi amaglariyla
islenmektedir. Sirketimizle paylasmis oldugunuz kisisel verileriniz dncelikle, iletmis oldugunuz
taleplerinizin karsilanmasi kapsaminda tarafinizla iletisim kurulmasi amaciyla islenecektir.

*  Hukuki Yukamliilukler: Kisisel verileriniz, KVK Kanunu m. 5/2 (¢) hikminde belirtilen hukuki
sebebe dayali olarak Sirket’in tabi oldugu herhangi bir mevzuat hilkkmiinin gerektirmesi halinde
islenebilir.

*  Uyusmazhklann ¢éziimii: Kisisel verileriniz, KVK Kanunu m. 5/2(e) hikmunde belirtilen bir hakkin
tesisi, kullanilmasi veya korunmasi hukuki sebebine dayali olarak islemlerin hukuka uygun olarak
gerceklestirildigini ve yasal yikumliliklerin yerine getirildigini ispatlamak ve uyusmazliklarin
¢O6zUmini saglamak amaciyla islenir ve ilgili yasal merciler ile paylasabilir.

= Hizmetlerin lyilestiriimesi ve Miisteri Memnuniyeti: Kisisel verileriniz, KVK Kanunu m. 5/2(f)
hikminde dizenlenen mesru menfaat hukuki sebebine dayali olarak sikdyet ve 6nerilerinizin
degerlendirilerek misteri memnuniyetini ve hizmet kalitesini artirmaya yonelik aksiyonlar
alinmasi, Sirketimize iletmis oldugunuz taleplerinizin karsilanmasi, hizmetlerin iyilestirilmesi ve
miisteri memnuniyeti ile iletisim amaglarina dayal olarak e-posta hizmetlerinden yararlanilmasi,
veri yedekleme ve depolama amaglariyla islenebilecektir.

= Pazarlama/Reklam: Sirketimiz, kisisel verilerinizi acik riza vermeniz halinde, KVK Kanunu m. 5/1’de
belirtilen agik riza hukuki sebebine dayali olarak, trin ve hizmetlerimizin reklam ve pazarlama
faaliyetlerinin yurutilmesi icin kullanabilir. Bu kapsamda kisisel verileriniz, potansiyel musteri
kaydi olusturmak, kampanya ve firsatlardan sizleri haberdar etmek, kampanya ziyaretleri
gerceklestirmek, profilleme, hedefleme ve reklam faaliyetleri yiiriitmek, gegmis tercihlerinize ve
begenilerinize en uygun teklifleri sizlere sunmak, trin ve hizmetlerin sunulmasi kapsaminda
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iletisim kurmak amaglariyla islenebilir. Kisisel verileriniz, pazarlama faaliyetlerine onay
vermediginiz ya da onayinizi geri aldiginiz durumlarda s6z konusu amaclarla islenmeyecektir.

= Ticari Elektronik ileti Gonderilmesi: Sirket, kisisel verilerinizi fiziksel veya dijital kanallardan elde
ettigi ticari elektronik ileti onayi ile KVK Kanunu 5/1 hiikkmiinde belirtilen acik riza hukuki sebebine
dayali olarak, Sirketimiz ticari faaliyetleri kapsamindaki tarafiniza uygun uriin ve hizmetlere iliskin
tanitim, iletisim, reklam, pazarlama, satis, kampanya icerikli ticari elektronik ileti gonderilmesi
(SMS, E-posta, Telefon ile Arama vb.) gibi amaclarla isleyebilir. Kisisel verileriniz, ticari iletisim izni
gecerli oldugu siirece ve izin geri alindiktan sonra mevzuatta 6ngoriilen ve makul sirelerle
saklanmaktadir.

KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Kisisel verilerinizi burada aciklanan haller veya kisisel verilerin toplandigl zamanda baska sekilde
belirtilen durumlar disinda Gglincu kisilere verilmez, ifsa edilmez, satiimaz veya baska bir sekilde
paylasiimaz.

Toplanan kisisel verileriniz, tabi oldugumuz mevzuattan dogan yasal ylkiamlaltklerin yerine getirilmesi
kapsaminda talep edilmesi halinde ilgili kamu kurum ve kuruluslariyla paylasilabilir. Kisisel verilerinizi,
herhangi bir yasal ylikiimliilige uymak amaciyla veya mesru menfaatlerimize uygun oldugu takdirde
veya sizinle yapilmis diger ilgili sdzlesmeleri yiritmek ya da uygulamak icin emniyet yetkilileri,
diizenleyici kurumlar ve profesyonel danismanlarimiz gibi secilmis ti¢lincl taraflara ifsa edebiliriz.

Tarafiniza ticari elektronik ileti gonderilmesi ve reklam, pazarlama faaliyetlerimizin yuruttlmesi
kapsaminda ileti Yonetim Sistemi'ne kayit islemlerinin yiriitiilmesi amaciyla hizmet alinan
tedarikgilere, is ortaklarina aktarabiliriz.

Kisisel verilerinizi, depolama ve arsiv sireglerinin yirittlmesi, kurumsal e-posta hizmetlerinden
yararlanilmasi, iletisim faaliyetlerinin ylr{itilmesi amaclariyla hizmet saglayicilarimizla paylasabiliriz.

Bilgilerinizi yalnizca bu kosullar altinda, hizmet saglayicilarimizin bizim igin belirli bir hizmeti yerine
getirmesi igin gerekli olmasi halinde paylasacagiz. Bu hizmet saglayicilari, kisisel verilerinizi bagka
herhangi bir amacla saklama veya kullanma yetkisine sahip degildir ve kisisel verilerinizi her zaman
glvenli ve gizli tutma yukimluligu altinda olacaklardir.

KiSISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMLERI

Sirket, sizlere sundugu hizmetler ve yukarida belirtilen veri isleme amaclari kapsaminda Kkisisel
verilerinizi elektronik ortamda cep telefonu, e-posta kanallariyla, internet sitesinde yer alan iletisim
formlari vasitasiyla toplayabilmektedir.

KiSISEL VERILERINIZIN SAKLANMASI

Kisisel verileriniz, KVK Kanunu’nun 5. maddesinde belirtilen veri isleme sartlarindan birine dayal olarak
ve KVK Kanunu'nun 4. maddesinde belirtilen genel ilkelere uygun sekilde, 6zellikle ilgili mevzuatta
Oongorilen ya da amacg icin gerekli olan siire boyunca, KVK Kanunu’nun 7. maddesine gore diizenlenen
Saklama ve imha Politikas’'nda belirtilen siireler dikkate alinarak saklanir ve imha siiresi icinde imha
edilir.

VERI SAHiBi OLARAK HAKLARINIZ

Veri sahibi olarak Sirket’e basvurarak;
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» Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

» Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

» Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

* VYurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi G¢lnci kisileri bilme,

» Kisisel verilerinizin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemlerin kisisel verilerinizin aktarildig Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

= 6698 sayill Kanun ve ilgili diger kanun hikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemlerin kisisel verilerinizin aktarildig Gglnci kisilere
bildirilmesini isteme,

* slenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize
bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

= Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

VERI SORUMLUSUNA BASVURU

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi KVK Kanunu’nun 13. maddesinin 1. fikrasi
geregince vyazih veya Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'de
(https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180310-6.htm) diizenlenen yontemlerle Sirket’e
iletmeniz durumunda Sirketimiz, talebin niteligine gore talebi en kisa slirede ve en ge¢ otuz giin icinde
Ucretsiz olarak sonuclandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirket
tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan belirlenen tarifedeki ticret alinacaktir.

iletisim Bilgilerimiz
AKTAS AKYARLAR TATIL KOYU iSLETMELERI ANONiM SIRKETi

Adres: TOMTOM MAHALLESI iSTIKLAL CADDESi No:187 /5 _ Adres No: 2476907361 OZEL iSYERI
BEYOGLU/iSTANBUL

Telefon: [02523936090]

KEP Adresi: [aktasakyarlar@hs01.kep.tr]
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